STRATEGIES D'EXPANSION
ET DE CROISSANCE
POUR LES PME

AMELIOREZ VOTRE IMAGE DE MARQUE

Créer une identitt de marque attrayante et
pertinente qui caractérise votre entreprise. Intégrez
vos valeurs dans chaque produit ou service et
construisez des messages marketing autour d'elles.

AMELIOREZ L'EXPERIENCE CLIENT

Fournir un service client de qualité est crucial pour
I'entreprise et la fidélisation de la clientéle.
Recueillir des retours et lancer un programme de
fidélité client sont des stratégies clés.

UTILISEZ INTERNET A VOTRE AVANTAGE

le marché numérique permet aux petites
entreprises de prospérer plus largement sans
investissements massifs. Pour croftre rapidement,
créez un excellent site de e-commerce avec un
design convivial, un chargement rapide et une
esthétique attractive.

COMPRENEZ VOTRE CIBLE

Apprenez & conndaitre et comprendre votre public
ciE e, identifiez leurs envies, et répondez a leurs
désirs exprimés et cachés en analysant ces
données.

ANALYSER LA CONCURRENCE

Identifiez les concurrents en évaluant le marché
cible et en recherchant des entreprises similaires
via des avis en ligne, des sites Web et des profils
sur les réseaux sociaux.
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